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Тема 1. Промышленное предприятие как объект управления.

1.1Классификация предприятий. Основные признаки классификации предприятий. Основные организационные формы производственных организаций (государственные предприятия, хозяйственные товарищества, акционерное общество, компании).

1.2 Структура и инфраструктура предприятий. Виды структур (общая, производственная, организационная структура управления). Факторы, влияющие на формирование производственной структуры предприятия. Структурные единицы предприятия. Классификация цехов основного и вспомогательного производства, обслуживающих хозяйств и служб. Специализация цехов и участков и условия их взаимодействия. Концентрация и кооперирование предприятий. 

1.1. Классификация предприятий

Главной и основной единицей экономики является предприятие. 

Предприятие – самостоятельно хозяйствующий субъект, созданный в соответствии с действующим законодательством для производства продукции, выполнения работ и оказания услуг в целях удовлетворения общественных потребностей и получения прибыли.

Виды классификаций предпринимательства.

Основными признаками классификации пред​приятий являются:

1) отраслевая и предметная специализация;

2) структура производства;

3) размер предприятия;

4)  форма собственности;

5)  По принадлежности капитала;

6)  Организационно-правовой форме собственности.

7)  Используемые ресурсы

Главными считаются отраслевые различия выпускаемой продукции. По этой классификации предприятия делятся на: промышленные, сельско​хозяйственные, предприятия транспорта, связи, строительства, кредитно-финансовые институты.

Промышленность традиционно делят на две боль​шие отраслевые группы: добывающая и перераба​тывающая промышленность. В свою очередь, пере​рабатывающая промышленность делится на отрасли легкой, пищевой, тяжелой промышленности и т. д.

По своей структуре предприятия делятся на:

1) узкоспециализированные;

2) многопрофильные (универсальные);

3) комбинированные (смешанные). 

Узкоспециализированные предприятия изгото​вляют ограниченный ассортимент продукции массо​вого или крупносерийного производства. К много​профильным относят предприятия, выпускающие продукцию широкого ассортимента и различного назначения (в промышленности и сельском хозяй​стве). 

Комбинированные предприятия чаще встре​чаются в химической, текстильной промышленности, в сельском хозяйстве. Суть состоит в том, что один вид сырья или готовой продукции на одном и том же предприятии превращается параллельно или после​довательно. 

По размеру предприятия делятся на три группы: малые (до 50 занятых), средние (от 50 до 500 (реже до 300)) и крупные (свыше 500 занятых). При отнесении предприятия к одной из групп могут использоваться следующие показатели: числен​ность работающих, стоимость выпущенной продук​ции, стоимость основных производственных фондов.

По сфере деятельности подразделяются на пред​приятия производственной и непроизводственной сферы.

По формам собственности предприятия подраз​деляются на государственные, муниципальные, част​ные, кооперативные и т. д.

По масштабам предпринимательской деятель​ности предприятия можно подразделить на: индиви​дуальные предприятия и коллективные предприятия.

По времени работы в течение года подразде​ляются на предприятия круглогодичного действия, предприятия сезонного действия.

По степени автоматизации производства — ав​томатизированные, частично автоматизированные, механизированные, частично механизированные, ма​шинно-ручные и ручные.

По принадлежности капитала и соответственно по контролю над ним предприятия подразделяются на:

1) Национальные;

2) Иностранные;

3) Совместные (смешанные).

В зависимости от используемых ресурсов:

1)  предприятия, использующие в основном трудовые ресурсы – трудоемкие;

2) предприятия, интенсивно использующие средства производства – фондоемкие;

3)  предприятия, интенсивно использующие средства материалы – материалоемкие.

По характеру деятельности предприятия бывают:

1) некоммерческие — не связанные с продажей про​дукции ради обогащения (благотворительная дея​тельность);

2)коммерческие — предприятия, приносящие доход

Организационно-правовые формы предприятий.

Организационно-правовая форма - это форма организации предпринимательской деятельности, закрепленная юридическим образом. 

В соответствии со статьей 34 ГК РК  все юридические лица, в зависимости от основной цели делятся на коммерческие и некоммерческие организации.

Юридическое лицо – организация, которая имеет на праве собственности,  хозяйственного ведения или оперативного управления обособленное имущество и  отвечает по своим обязательствам этим имуществом и может от своего имени приобретать и осуществлять имущественные права и нести обязанности.

 Государственное предприятие

Государственные организации составляют особую  группу, так как цель их образования и деятельности включает публичный элемент. Под государственными организациями мы понимаем государственные учреждения  и  предприятия,  организации  любой иной правовой формы с доминирующим государственным участием, позволяющим чиновникам создавать и ликвидировать организации, изменять учредительные документы, назначать и сменять их руководство,   распоряжаться   имуществом,   совершать   крупные сделки и т.п. 

Некоммерческие организации

Юридическое лицо, являющееся некоммерческой организацией, может быть создано в форме:

- учреждения;

- общественного объединения;

- акционерного общества;

- потребительского кооператива;

- общественного фонда;

 - религиозного объединения.

1.2 Структура и инфраструктура предприятий

Структура предприятия — это состав и соотноше​ние его внутренних звеньев; цехов, отделов, лабора​торий и других компонентов, составляющих единый хозяйственный объект.

Различают следующие виды структур:

1. Общую

2. Производственную

3. Организационную структуру управления

Общая структура предприятия – это комплекс производственных и непроизводственных подразделений, их связи и соотношения по численности работников, площади, пропускной способности.

Предприятие подразделяется на производственные подразделения и непроизводственные подразделения (столовая, буфеты, профилактории).

Производственная структура предприятия – это форма организации производственного процесса, под которой понимается состав производственных цехов, участков, служб и формы их взаимодействия в процессе производства продукции и оказания услуг.

Производственная структура характеризует разделение труда между подразделениями предприятия и их кооперацию.

Три вида производственной структуры предприятия:

1)  предметная структура — изготовление цехами определенного изделия, либо его части;

2)  технологическая структура определяет четкую тех​нологическую обособленность;

3)  смешанная структура — наличие цехов или отде​лов, сформированных и по предметной, и по техно​логической структуре.

3. Концентрация и кооперирование предприятий.

Существуют три основных вида концентрации: го​ризонтальная, вертикальная и диверсификация.
Горизонтальная концентрация означает со​средоточение однотипных производств (металлооб​работка, пищевые предприятия и т.п.) в крупной ком​пании.
Вертикальная концентрация предполагает объединение в рамках корпорации всех последова​тельных стадий производства (от добычи сырья до сбыта готовой продукции) в виде специализированных предприятий. Концентрация на основе диверсифика​ции означает проникновение крупных предприятий (компаний, фирм, корпораций) в несвойственные их производственной основе другие отрасли и объеди​нение предприятий этих отраслей в рамках компании. Диверсификация активно распространяется в мировой практике, что обусловлено следующими факторами:
1) ограниченностью емкости рынка специализиро​ванной продукции;
2) уменьшением риска предпринимательской деятель​ности за счет расширения и перераспределения источников формирования прибыли корпорации;
3) возможностью компенсации убытков в период струк​турных изменений, обновления продукции, реоргани​заций и конъюнктурных колебаний одной отраслевой группы продукции за счет высокой рентабельности другой отраслевой группы товаров;
4) возможностью гибкого маневрирования инвести​циями для развития тех или иных направлений производства.
Тема 2. Теоретические основы, сущность и принципы формирования рынка

     Сущность, понятия и элементы рынка.  Виды рынков, рынок труда, рынок ресурсов, рынок капитала, структура и функции рынка. Состав рыночной инфраструктуры и ее формирование. Коммерческие банки, товарные и фондовые биржи, маркетинговые и консалтинговые фонды. Рекламно-информационные фирмы. Роль государства в формировании рыночных отношений. 

2.1 Сущность, понятия и элементы рынка

Понятие рынка. 

Рыночная экономика - форма экономической организации, при которой координация действий осуществляется на основе взаимодействия на рынках свободных частных производителей и свободных индивидуальных потребителей. 

Рыночная экономика - экономика, основанная на принципах: 

- свободного предпринимательства; 

- многообразия форм собственности на средства производства; 

- рыночного ценообразования; 

- договорных отношений между хозяйствующими субъектами; 

- ограниченного вмешательства государства в хозяйственную деятельность.

2.2 Виды рынков, рынок труда, рынок ресурсов, рынок капитала, структура и функции рынка.

Рынок как самостоятельное образование включает три основных элемента:

- рынок товаров и услуг;

- рынок труда;

-финансовый рынок.

2.3 Состав рыночной инфраструктуры и ее формирование
Инфраструктура рынка включает в себя стан​дартный набор составляющих, без которых процесс функционирования рынка был бы невозможен или, по крайней мере, весьма затруднен.

Инфраструктура рынка это совокупность институтов (организаций, фирм, учреждений), основное значение которых состоит в обслуживании и обеспечении нормальных условий для функционирования и развития рынка.

 Организацион​но-правовые и экономические составляющие ин​фраструктуры рынка:

1) правовая база;

2) кредитная, банковская, налоговая, страховая, там​оженная системы;

3) биржи: товарно-сырьевые, фондовые, валютные, труда;

4) транспорт и связь.

Тема 3. Основные фонды  предприятия 

    Экономическая сущность и роль основных фондов в эффективности производства. Классификация и структура основных фондов. Влияние автоматизации производства на изменение их структуры. Методы оценки, учета и планирования основных фондов. Экономическая сущность износа машин, оборудования и приборов. Виды износа и его возмещение.

     Понятие об амортизации. Формирование амортизационного фонда, его назначение и использование. Показатели эффективности использования, резервы и пути улучшения  использования основных фондов. Источники формирования основных фондов, роль кредита в их создании. Состав и структура инвестиций.  Инвестиционная политика предприятия в условиях рынка.   

3.1. Сущность и значение основных фондов (средств), их состав и структура

Основные фонды — это часть производственных фондов, которая участвует в процессе производства длительное время, сохраняя при этом свою натуральную форму, а их стоимость переносится на продукцию постепенно, по частям, по мере использования.
Основные средства - это выраженные в стоимостной форме основные фонды.
ОПФ классифицируются по следующим основным признакам (Таблица 1):

Таблица 1 - Классификационные признаки основных производственных фондов связи

	Признак классификации
	Виды фондов, соответствующие классификационному признаку

	Участие в производственном процессе (различия в целях и характере их воздействия на процесс создания услуг связи)
	Производственные ОФ

Непроизводственные ОФ

Производственные фонды основной деятельности

ПФ неосновной деятельности

	Отраслевая принадлежность
	ОПФ почтовой связи

ОПФ электросвязи

ОПФ радиосвязи, радиовещания и телевидения

ПФ отраслей неосновной деятельности

	Функции производства услуг, выполняемые в процессе
	Здания

Сооружения

Передаточные устройства

Машины и оборудование

Транспортные средства

Прочие основные средства

	Степень воздействия на предмет труда
	Активные ОПФ

Пассивные ОПФ

	Способы воспроизводства
	Основные фонды, введенные за счет:

· реконструкции и технического перевооружения

· модернизации производства

· нового строительства

	Прогрессивность технического уровня
	Средства механизации

Средства автоматизации

	Длительность функционирования в процессе производства
	ОФ, имеющие фактический срок службы:

· до 5 лет

· от 5 до 10 лет

· от 10 до 20 лет

· свыше 20 лет

	ПФ основной деятельности
	ОПФ основной деятельности, принимающие непосредственное участие в производственном процессе по созданию услуг

	ПФ неосновной деятельности
	Непроизводственные ОФ, 


3.2 Методы  оценки, учета и планирования основных  фондов

Оценка основных фондов - это денежное выражение их стоимости. Базовыми видами оценок основных фондов являются: первоначальная, восстановительная и остаточная стоимость.
Первоначальная стоимость основных фондов (Фп) - это фактическая сумма затрат на изготовление или приобретение фондов, их доставку и монтаж. 

Восстановительная стоимость основных фондов (Фв) -это стоимость их воспроизводства в современных условиях.  
Остаточная стоимость представляет собой разницу между первоначальной или восстановительной стоимостью и суммой износа, т.е. это та часть стоимости основных средств, которая еще не перенесена на производимую продукцию.
Ликвидационная стоимость - это стоимость реализации изношенных и снятых с производства основных фондов (часто это цена лома).
Среднегодовая стоимость основных фондов определяется на основе стоимости основных фондов на начало года с учетом их ввода и выбытия по следующей формуле:
Фс.г. = Фн.г. + (Фвв * М1)/12 – ( Фвыб. * М2)/12
где    Фс.г. - среднегодовая стоимость основных фондов, тенге;

Фн.г. - стоимость основных фондов на начало года,  тенге;
Фвв - стоимость вводимых в течение года основных фондов, тенге;
М1 - число полных месяцев функционирования введенных основных фондов в плановом году, мес.;
Фвыб - стоимость выбывающих в течение года основных фондов, тенге;
М2 - количество полных месяцев, остающихся до конца года со времени намечаемого их выбытия, мес.
3.3.      Экономическая сущность износа ОПФ. Виды износа и его возмещение.

Износ основных фондов - это частичная или полная утрата основными фондами потребительских свойств и стоимости, как в процессе эксплуатации, так и при их бездействии. Различают два вида износа - физический и моральный. Под физическим износом понимается потеря средствами труда своих первоначальных эксплуатационно-технических свойств под воздействием процесса труда, сил  природы, а также вследствие не использования основных фондов.
Физический износ основных фондов может быть исчислен как отношение фактического срока службы (Тср.ф) к нормативному (Тср.н), умноженному на 100. Наиболее правильный метод - это обследование состояния объекта в натуре.

Иф = (Тср.ф)/ (Тср.н) х 100.

Моральный износ. 

Моральный износ проявляется в том, что устаревшие основные фонды по своей конструкции, производительности, экономичности, качеству выпускаемой продукции отстают от новейших образцов. 

В условиях стабильной экономики величина морального износа определяется разницей между первоначальной и восстановительной стоимостью ОПФ:

Им = Фп –Фв                 и                  Им = (Фп – Фв)/Фп

Общий износ ОПФ рассчитывается с учетом физического и морального износа по формуле:

Ио = 1 – (1 – Иф) (1 – Им).

Для оценки степени износа ОПФ и технического состояния ОПФ используются следующие показатели (таблица 3)

Таблица 3(1) Показатели технического состояния ОПФ
	Коэффициент  физического износа ОФ (Ки.ф.)
	Качественное состояние ОФ
	Отношение суммы износа (И) к первоначальной (балансовой) или восстановительной стоимости ОФ (Фп.)

(Ки.ф.) = 
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	Чем выше коэффициент износа, тем хуже качественное состояние ОФ

	Коэффициент годности ОФ (Кг.ф.) 
	Характеризует  удельный вес неизношенной части ОФ в общей стоимости ОФ
	Отношение остаточной стоимости ОФ  (Фп –И) к первоначальной стоимости (Фп) ОФ

Кгф = 
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	Чем выше коэффициент износа, тем ниже коэффициент годности

	Коэффициент обновления ОФ (Кобн.)
	Обобщающий показатель, характеризующий техническое состояние ОФ. Он отражает интенсивность обновления ОФ капитала. 

Рассчитывается по всем ОФ и по активной части ОФ по периодам.
	Отношение стоимости поступивших ОФ (Фввед.) за определенный период к стоимости ОФ на конец того же периода

Кобн. =Фввед/Фб
	 Если коэффициент обновления по активной части выше, чем в целом по ОФ, то обновление осуществляется за счет активной части, которая определяет выпуск и качество продукции и положительно влияет на величину фондоотдачи.

	Коэффициент автоматизации
	Какова доля автоматизированных ОФ в общей стоимости машин и оборудования  
	Отношение  стоимости автоматизированных ОФ к общей стоимости машин и оборудования
	Характеризует обновление ОФ через автоматизацию. Чем выше показатель, тем выше степень обновления ОФ.

	Коэффициент выбытия (Квыб.)
	Характеризует степень интенсивности выбытия ОФ из производства и определяется по всем ОФ, активной части и отдельным видам и по периодам. 
	Отношение стоимости выбывших ОС (Фвыб) к стоимости ОС на начало года (Фн). 

Квыб. = 
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	При прочих равных условиях высокое значение коэффициента по активной части по сравнению со всеми основными фондами свидетельствует об отрицательном влиянии на фондоотдачу. 


3.4 Показатели эффективности использования, резервы и пути улучшения использования основных фондов.

Обобщающим показателем эффективности использования ОПФ является коэффициент  использования ОПФ или фондоотдача. Фондоотдача  показывает, сколько продукции получено с каждого тенге действующего основного капитала. Показатели фондоотдачи (капиталоотдачи) применяются в основном для анализа уровня использования действующих фондов. Отношение объема валовой или реализованной продукции (Досн.) к  среднегодовой стоимости ОПФ (Ф), тенге

Ки = 
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Вторым показателем использования Опф является фондоемкость, рассчитывается как Отношение среднегодовой стоимости ОПФ (Ф)к стоимости произведенной продукции (Досн.)

Ке= 
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Фондоемкость показывает, какая стоимость ОПФ затрачивается при получении единицы (1 тенге) доходов связи.

Показатели фондоотдачи (капиталоотдачи) применяются в основном для анализа уровня использования действующих фондов, а показатель фондоемкости — главным образом, для планирования потребности в основных фондах и капитальных вложениях при перспективном планировании или разработке новых проектов.

Фондовооруженность  характеризует тот объем ОПФ в стоимостном выражении, который приходится на одного работника предприятия и рассчитывается как отношение стоимости ОПФ к числу работников промышленно-производственного персонала предприятия

Фв = 
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Тема 4. Оборотные средства предприятия.

     Экономическая сущность, состав и структура оборотных средств.

Источники формирования оборотных средств. Нормирование оборотных средств по элементам. Определение потребности в оборотных средствах. Источники формирования оборотных средств.

Показатели использования оборотных средств и пути ускорения их оборачиваемости оборотных средств. Эффективность использования оборотных средств на различных стадиях оборота. Методы определения оптимального размера оборотных средств на предприятии.

4.1 Экономическая сущность, состав и структура оборотных средств (фондов)

Оборотные средства предприятий связи неоднородны и включают: оборотные производственные фонды и фонды обращения .
Оборотные средства как экономическая категория шире, чем оборотные фонды. Оборотные средства складываются из оборотных фондов и фондов обращения.

Оборотные производственные фонды предприятия непосредственно связаны с созданием услуг связи.  Они включают в себя:
1. Запасы вспомогательных материалов

2. Запасных частей для текущего обслуживания и ремонта оборудования
3. Топливо
4. Инструменты и хозяйственный инвентарь
2. Незавершенное производство.
3.    Расходы будущих периодов.
Расходы будущих периодов - это невещественные элементы оборотных фондов, включающие затраты на подготовку и освоение новых видов услуг, которые производятся в данном периоде (квартал, год), но относятся на издержки будущего периода. В их состав входят:
• расходы на освоение будущих видов услуг и новых технологических процессов;
•   расходы по подписке на периодические издания;
•   арендная плата;
Фонды обращения - это средства предприятия, вложенные в запасы готовой продукции от неосновной деятельности, дебиторская задолженность,  а также средства в расчетах и денежные средства в кассе и на счетах.
Соотношение отдельных элементов оборотных средств в их общей стоимости называется структурой оборотных средств. В общем виде структура оборотных средств на предприятии зависит от ряда факторов:

·  производственных – состава затрат на производство, типа производства, (массовое, серийное, единичное и т.п.), характера изготавливаемой продукции, длительности производственного цикла и т.д.;

·  особенностей материально-технического снабжения – периодичности и регулярности поставок, удельного веса комплектующих изделий;

·  организации расчетов;

·  учетной политики предприятия и других.  

4.3 Нормирование оборотных средств

Под нормированием оборотных средств понимается установление обоснованных норм и нормативов их расходования.

Нормы оборотных средств - это относительные показатели минимальной потребности предприятий в различных видах оборотных средств, устанавливается как правило в днях, в процентах к обороту, в тенге на одну тысячу основных фондов.

 Например, 

-нормы запасных частей определяются в процентах от балансовой стоимости оборудования; 

-нормы материалов и топлива устанавливаются в днях их запаса на складе предприятия; 

-нормы на спецодежду рассчитываются в тенге на одного работника предприятия и т.д. 

На основании экономически обоснованных норм устанавливается норматив оборотных средств оборотных средств.

Норматив представляет собой минимально необходимую сумму денежных средств, обеспечивающих формирование запасов в соответствии с рассчитанной нормой (Нормативы оборотных средств выражают в денежной форме абсолютную потребность предприятия по каждому из их видов). 

Норматив оборотных средств устанавливается на каждый конкретный период времени: квартал, год.
Расчет норматива осуществляется на основании сметы расходов, которая периодически претерпевает изменения, что соответственно вызывает необходимость корректировки нормативов.

Нормирование оборотных средств заключается:

· в разработке и установлении норм запасов всех оборотных средств по отдельным видам товарно-материальных ценностей, выраженных, как правило, в днях;

· в разработке нормативов собственных оборотных средств в целом и для каждого их элемента в денежном выражении. Нормы запасов оборотных средств уточняются по отдельным видам материальных ценностей при составлении годовых финансовых планов в случае существенного изменения производства, снабжения и сбыта.

Норматив собственных оборотных средств каждого предприятия определяется следующими основными показателями:

· объемом производства и реализации продукции;

· затратами на производство, хранение и реализацию продукции;

· нормами  запаса оборотных средств (нормами оборотных средств) по отдельным видам товарно-материальных ценностей и затрат, выраженными  в днях.

Общая формула расчета норматива отдельного элемента оборотных средств:    

                              Нсэл  =
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где Нсэл – норматив собственных оборотных средств по элементу; Нэл – норма оборотных средств по данному элементу; Оэл – оборот (расход, выпуск) по данному элементу за период; Тд – продолжительность периода в днях.

4.4 Показатели эффективности использования ОС предприятия.

Экономическая эффективность использования оборотных средств  характеризуется скоростью их движения - оборачиваемостью.

Под оборачиваемостью оборотных средств понимается их движение в процессе производства и реализации произведенного продукта, т.е. длительность одного полного кругооборота средств от приобретения производственных запасов и выплаты заработной платы до реализации готовой продукции и поступления денег на счета предприятия.

К показателям оборачиваемости относятся следующие показатели:

· длительность одного оборота

· коэффициент оборачиваемости

· коэффициент загрузки ОС в обороте.

Длительность одного оборота показывает тот промежуток времени в днях, в течение которого авансированные оборотные средства вернутся  на предприятие в виде части стоимости созданных услуг. Он определяется как отношение средней стоимости оборотных средств к доходам от основной деятельности:

Кд = Ос Чд/До.д,

где Ос – средняя стоимость оборотных средств за рассматриваемый период (год, квартал); Чд – число дней в периоде (в расчетах за год принимается равной 360 дням, за квартал-90 дням); До.д – сумма доходов от основной деятельности за соответствующий период.

Чем меньше продолжительность оборота оборотных средств, тем меньше их требуется для создания данного объема услуг связи и получения их денежного эквивалента – доходов.

Коэффициент оборачиваемости характеризует объем доходов от основной деятельности за конкретный промежуток времени, полученный в расчете на 1 д.е. средней стоимости оборотных средств предприятия:

Коб = До.д/Ос .

По сути этот коэффициент определяет число оборотов оборотных средств в течение рассматриваемого периода времени и может быть также выражен отношением числа дней периода к длительности одного оборота, т.е Коб = Чд/Кд.

Чем выше значение коэффициента оборачиваемости, тем эффективнее используются оборотные средства предприятия.

Коэффициент загрузки оборотных средств, величина которого обратная коэффициенту оборачиваемости, характеризует сумму оборотных средств, затраченных на создание услуг, стоимостью 1 д.е.:

                                   Кзаг = 1/Коб = Ос/До.д.

Эффект ускорения оборачиваемости выражается в высвобождении денежных средств (за счет сокращения длительности одного оборот), уменьшении потребности в них в связи с улучшением их использования. Величина высвобождения определяется по формуле:
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Ос = ( До.д/Чд) (Кд1 – Кд2),

Где Кд1 и Кд2 – длительность одного оборота в сравниваемых периодах или по плановым и отчетным данным одного периода.

Фактическое значение показателя определяет, в течение какого количества дней с начала производства предприятие должно изыскать финансирование.

Тема 5. Организация труда и техническое нормирование. 

Кадры предприятия, их состав и структура. Производительность труда как фактор его организации. Сущность, содержание и задачи организации труда на предприятии. Виды кооперации  и разделения труда в условиях автоматизированного производства.

Задачи и роль технического нормирования в организации труда. Классификация затрат рабочего времени. Виды норм труда. Структура нормы времени и нормы выработки, их взаимосвязь и зависимость. Методы изучения затрат рабочего времени и их характеристика. 

1. Показатели, характеризующие трудовой потенциал 

Количественная характеристика персонала измеряется в первую очередь такими показателями, как списочная, явочная и среднесписочная численность работников. 

Списочная численность - это количество работников списочного состава на определенную дату с учетом принятых и выбывших за этот день работников.   

Явочная численность включает лишь работников, явившихся на работу.

Для определения численности работников за определенный период используется показатель среднесписочной численности. 

Среднесписочная численность работников за месяц определяется как частное от деления суммы всех списочных данных за каждый день на календарное число дней в месяце. При этом в выходные и праздничные дни показывается списочная численность работников за предыдущую дату. Среднесписочная численность работников за квартал (год) определяется путем суммирования среднемесячной численности работников за все месяцы работы предприятия в квартале (году) и деления полученной суммы на 3 (12).

Движение работников на предприятии (оборот) характеризуют следующие показатели: 
коэффициент оборота по приему - это отношение численности всех принятых работников за данный период к среднесписочной численности работников за тот же период;

коэффициент оборота по выбытию - это отношение всех выбывших работников к среднесписочной численности работников; 

коэффициент текучести кадров - это отношение выбывших с предприятия по неуважительным причинам (по инициативе работника, из-за прогулов и др.) к среднесписочной численности (определяется за определенный период). 

Расчетная численность промышленно-производственного персонала на плановый период определяется исходя из базисной численности (Чб), планируемого индекса изменения объема производства (Jq) и относительной экономии численности, полученной в результате расчетов роста производительности труда (ЭЧ): 

Чппп  =Чб * Jq  - Эч
Более точным является метод расчета плановой численности промышленно-производственного персонала на основе полной трудоемкости изготовления продукции: 

Чппп = t / (Б* Квн) ,

где  t - полная плановая трудоемкость производственной программы, чел.-ч.; 

Б - баланс рабочего времени одного работника (расчетный эффективный фонд рабочего времени); 

Кв.н. - ожидаемый коэффициент выполнения норм. 

Общая численность рабочих (чел.), занятых на нормируемых работах, определяется по формуле: 

Ч = t / m,

где  t - плановая трудоемкость единицы определенного вида продукции, чел.-ч.;

m - количество изделий данного вида продукции, единиц. 

Численность основных рабочих, занятых на ненормируемых работах, а также вспомогательных рабочих рассчитывается по нормам обслуживания с учетом сменности работ. 

При составлении баланса рабочего времени определяют число дней или часов, которое следует отработать каждому рабочему в течение планового периода, число дней неявок на работу, среднюю продолжительность рабочего дня одного среднесписочного рабочего. 

2. Производительность труда как фактор его организации.

Производительность труда - это его эффективность, результативность. Для измерения производительности труда используются два показателя: выработка и трудоемкость. 

Выработка - это количество продукции, произведенной в единицу рабочего времени или приходящейся на одного среднесрочного работника в год (квартал, месяц). Это наиболее распространенный и универсальный показатель труда. Для его измерения используют натуральные, условно-натуральные и стоимостные (денежные) единицы измерения.
Трудоемкость характеризует затраты рабочего времени на производство единицы продукции или работы. Единицы трудоемкости - нормо-часы. 

Труд, затраченный на производство продукции, может быть выражен в человеко-часах, человеко-днях или среднесрочной численностью работающих. 

3.  Нормирование труда, классификация затрат рабочего времени.

Норма труда — величина, регламентирующая за​траты и результаты труда работника.

Нормирование труда — вид деятельности по управ​лению предприятием, направленный на установление необходимых затрат и результатов.

Задачи нормирования труда. Основными задачами нормирования труда является установление меры затрат труда, конкретным выражением которых являются:

а) нормы времени;
б) нормы выработки;
в) нормы обслуживания;
г) нормы численности.

Тема 6. Организация оплаты труда различных категорий работающих.

Источники формирования единого фонда оплаты труда на предприятии. 

Структура и особенности фонда заработной платы. Основная и дополнительная заработная плата. Система надбавок к заработной плате.

Индивидуальные системы заработной платы. Оплата труда при коллективной форме организации работ. Организация оплаты труда инженерно-технических работников и служащих. 

Заработная плата и основные принципы ее организации. Формы и системы заработной платы. Планирование заработной платы на предприятии

Оплата труда работников производится в виде заработной платы и устанавливается каждым предприятием самостоятельно, исходя из финансовых возможностей и особенностей производственного процесса. Однако основные принципы организации заработной платы являются общими для предприятий всех форм собственности и оговариваются в кодексе законов о труде РК (КЗоТ РК). 

Труд работников оплачивается повременно, сдельно или по иным системам оплаты труда. Оплата может производиться за индивидуальные и коллективные работы.

Тарифная система оплаты труда

Правительством РК утверждена Единая тарифная система (ЕТС) для учреждений и организаций бюджетной сферы. Остальные могут пользоваться ею, если считают это необходимым и полезным в качестве ориентира для дифференциации оплаты труда по профессионально-квалификационным группам.

Эта система базируется на сопоставлении сложности трудовых функций различных групп и категорий персонала и конкретных должностей обязанностей работников, их квалификации.

В совокупности эти факторы обеспечивают достаточно полную характеристику оценки труда работников и обуславливают возможность изменения общих принципов дифференциации оплаты их труда на основе ЕТС.

Системы и формы оплаты труда
Тарифная система определяет качество труда каждого рабочего, т.е. сложность, ответственность, умение, а также условия труда. Количественный учет затраченного труда работниками производства осуществляется с помощью различных систем оплаты труда.

Сдельная система оплаты труда

При этой системе оплату труда производят в зависимости от количества произведенной продукции или объема выполненных работ

Прямая сдельная оплата труда — система, при которой расценка за единицу выработанной продукции не изменяется в зависимости от уровня выполнения норм выработки. Заработок Z прямо пропорционален изготовленной продукции и определяется как произведение количества продукции Q на расценку за единицу данной продукции Р:

Z = Q * Р.

Сдельно-прогрессивная оплата труда — система, при которой, как правило, в пределах выполнения норм выработки оплата производится по нормальным сдельным расценкам, а вся продукция, изготовленная сверх нормы, оплачивается по повышенным расценкам по специальной шкале. 

При сдельно-премиальной системе рабочему сдельщику кроме заработка по прямым сдельным расценкам выплачивается премия за выполнение и перевыполнение установленных количественных и качественных показателей.

Косвенно-сдельная оплата применяется при оплате труда вспомогательных рабочих (наладчиков, ремонтников, электриков и т.д.). Их заработная плата устанавливается в зависимости от результатов труда обслуживаемых ими основных рабочих, бригад или участков и определяется по сдельным расценкам по каждому объему обслуживания на единицу работы, выполняемой основными рабочими:

Аккордная система используется при выполнении аварийных и срочных работ. При этом сдельная расценка устанавливается на весь объем работ без деления по операциям.

Планирование заработной платы на предприятии

Планирование фонда заработной платы производится на весь списочный состав предприятия. Разделяют фонд заработной платы промышленно-производственного и непромышленного персонала. Фонд заработной платы ППП определяется по категориям работающих (рабочие, ИТР, служащие и т.д.).

Заработная плата, выплачиваемая сдельщикам по расценкам и повременщикам по тарифным ставкам, составляет тарифный фонд.
Доплаты к тарифному фонду, прямо связанные с производственной работой, — премии за выполнение и перевыполнение плана, надбавки за работу в ночное время, за руководство бригадой, обучение учеников, доплаты подросткам — вместе с тарифным фондом составляют фонд часовой заработной платы.
Доплаты за работу в сверхурочное время, оплата сокращенных часов кормящим матерям, оплата простоев внутри рабочего дня, вместе с часовым фондом образуют фонд дневной заработной платы.

Доплаты, установленные законом за не полностью отработанное время — невыходов, вызванных выполнением общественных и государственных обязанностей, отпусков и выходных пособий, целодневных простоев, — составляют в сумме с фондом дневной заработной платы общий фонд годовой заработной платы.

Тема 7. Финансовая деятельность предприятия.

     Сущность финансовой деятельности предприятия.  Источники формирования финансовых ресурсов, способы получения заемных средств. Обеспечение оптимального соотношения между собственными и заемными средствами. Роль банков как организаторов и координаторов кредитных и расчетных отношений предприятий. Виды, размер и сроки кредита.

      Финансовая дисциплина и финансовый контроль.  Перестройка финансово-кредитной системы в условиях формирования рынка.

1 Финансовые ресурсы предприятий. Источники формирования финансовых ресурсов.

    Финансовые ресурсы предприятий - это денежные средства и поступления, которые находятся в распоря​жении предприятий и предназначены для осуществле​ния ими своих финансовых обязательств и осуществле​ния затрат по расширенному воспроизводству и эконо​мическому стимулированию.

Источниками формирования финансовых ресурсов предприятий являются: собственные денежные средст​ва и поступления извне.
    По источникам образования финансовые ресурсы под​разделяются на собственные и заемные. Собственные финансовые ресурсы формируются за счет внутренних и внешних источников.
Основным источником собственных средств предпри​ятия является валовой доход. 
К внешним источникам относятся привлечение допол​нительного уставного капитала, путем дополнительных паевых и иных взносов, дополнительная эмиссия цен​ных бумаг, посредством которой происходит увеличение акционерного капитала предприятия.

2 Сущность финансовой деятельности предприятия 

Основными задачами управления финансами можно счи​тать: обеспечение источниками финансирования, поиск внут​ренних и внешних кратко- и долгосрочных источников финан​сирования, выбор наиболее оптимального их сочетания; эф​фективное использование финансовых ресурсов для дости​жения стратегических и тактических целей предприятия.

Конкретные формы и методы реализации задач управ​ления финансами определяются финансовой политикой предприятия, основными элементами которой выступают: учетная политика; кредитная политика; политика управле​ния денежными средствами; политика в отношении управ​ления издержками; дивидендная политика.
Основными направлениями финансовой работы на предприятии являются финансовое планирование, оперативная работа и контрольно-аналитическая работа.
В процессе управления финансами применяются мно​гочисленные методы и приемы. Основными являются методы, носящие общеэкономический характер, такие как: налогообложение, кредитование, планирование, прогнозирование, страхование, ценообразование, инве​стирование, стимулирование и др.
3 Финансовая стратегия предприятия

Для обеспечения предприятия денежными ресурсами на предприятии разрабатывается  финансовая стратегия - это генеральный план действий по обеспечению предприятия денежными средствами.
Существует несколько видов финансовой стратегии: 

- генеральная стратегия, 

-оперативная финансовая стратегия

-  стратегия выполнения отдельных стратегических задач.
Финансовая стратегия, которая определяет деятель​ность предприятия на год (взаимоотношения с бюджета​ми всех уровней, образование и использование дохода предприятия, потребности в финансовых ресурсах и ис​точниках их формирования) называется генеральной финансовой стратегией.
Оперативная финансовая стратегия - это стратегия текущего маневрирования финансовыми ресурсами (стратегия контроля за расходованием средств и моби​лизацией внутренних резервов), разрабатывается на квартал, месяц.
Стратегия достижения частных целей заключается в умелом исполнении финансовых операций, направленных на обеспечение реализации главной стратегической цели.
Для достижения главной стратегической цели в соот​ветствии с требованиями рынка и возможностями пред​приятия разрабатывается генеральная финансовая стра​тегия предприятия. В генеральной финансовой стратегии определяются и распределяются задачи формирования финансов по исполнителям и направлениям работы.
Задачами финансовой стратегии являются:
- исследование характера и закономерностей формиро​вания финансов в рыночных условиях хозяйствования;
- разработка условий подготовки возможных вариантов формирования финансовых ресурсов предприятия и удовлетворить требования кредиторов в полном объеме.

 Это де​лается с целью получения от кредиторов отсрочки (рас​срочки) платежей или скидки с долгов. Должник, подав​ший такое заявление, несет перед кредиторами ответст​венность за ущерб, причиненный подачей такого заявле​ния.

4 Структура капитала. Обеспечение оптимального соотношения между собственным и заемным капиталом.

При формировании финансовых ресурсов большое внимание уделяется правильному формированию структуры финансовых ресурсов, обеспечению оптимального соотношения между собственными и заемными средствами и обеспечить финансовую устойчивость предприятия.

         Оценка финансовой структуры капитала производится на основе следующих показателей:

1. Коэффициент финансовой автономии (Ка) (независимости) - отношение суммы вложенной собственником к общей стоимости имущества предприятия.  Рекомендуемое значение (Ка) > 0,5;

2. Коэффициент финансовой зависимости (Кз)-  отношение суммы заемных средств к общей сумме активов предприятия.  Рекомендуемое значение (Кз) < 0,5;

3. Коэффициент финансовой устойчивости (Кф.у) (коэф-т долгосрочной финансовой самостоятельности).   Рекомендуемое значение (Кф.у) < 1;

Кф.у = СК + ДЗК/ ВБ < 1,

Где СК – собственный капитал;

ДЗК – долгосрочный заемный капитал;

ВБ – валюта баланса (общая стоимость имущества предприятия).

4. Коэффициент текущей задолженности (Кт.з) (коэф-т долгосрочной финансовой самостоятельности)

Кт.з = КФО/ ВБ,

Где КФО – кратковременные финансовые обязательства;

5. Коэффициент платежеспособности (Кп) (коэф-т, показывающий ликвидность текущих активов).   

Кт.з = СК/ ЗК.

Тема 8. Издержки производства и себестоимость продукции

Понятие и виды издержек производства. Себестоимость продукции как важнейший показатель производственно-хозяйственной деятельности предприятия. Виды и структура себестоимости продукции. Классификация затрат по экономическим элементам,  по статьям затрат, по отношению к изменению объемов производства, по роли в процессе производства.  

Характеристика сметы затрат на производство. Калькуляция себестоимости и факторы, определяющие ее уровень. Источники и факторы снижения себестоимости.  Условно-постоянные и условно-переменные расходы и их влияние на снижение себестоимости. 

1 ПОНЯТИЕ СЕБЕСТОИМОСТИ И ИЗДЕРЖЕК ПРОИЗВОДСТВА.  
Себестоимость продукции как важнейший показатель производственно-хозяйственной деятельности предприятия

Издержки — это денежное выражение затрат производственных факторов, необходимых для осу​ществления предприятием своей коммерческой и производственной деятельности. Издержками произ​водства называют также затраты живого и овеществ​ленного труда предприятия на изготовление продук​ции, выполнение работ и оказание услуг и их продажу (реализацию и сбыт). При этом для характеристики всех издержек производства применяют термин «затраты на производство».
Себестоимость продукции (работ, услуг) пред​ставляет собой стоимостную оценку используемых в процессе производства продукции (работ, услуг) при​родных ресурсов, сырья, материалов, топлива, энер​гии, основных фондов, трудовых ресурсов, а также других затрат на ее производство и реализацию.

В состав себестоимости включаются следующие виды затрат:

1) затраты, непосредственно связанные с производством продукции, обусловленные технологией и организацией производства, включая расходы на обеспечение качества.
2) затраты по обслуживанию производственного процесса.
3) затраты, связанные с управлением производством.
4) затраты, связанные с совершенствованием технологии и организации производства, повышением качества и надежности продукции, изобретательством и рационализаторством.
5) затраты на содержание и эксплуатацию природоохранных сооружений.
6) затраты по обеспечению нормальных условий труда и технике безопасности.
7) затраты, связанные с подготовкой и переподготовкой кадров.
8) выплаты, предусмотренные законодательством о труде.
9) отчисления от расходов на заработную плату.
10) платежи по обязательным, установленным законом видам страхования и по кредитам банка.
11) отчисления в специальные фонды.
12) затраты на воспроизводство основных производственных фондов, то есть амортизационные отчисления.
13) износ нематериальных активов.
14) предусмотренные законом налоги, сборы, платежи и др. обязательные отчисления.
15) другие виды затрат в соответствии с установленным законодательством порядком.

Кроме того, в фактической себестоимости отражаются:

а) потери от брака;
б) затраты на гарантийный ремонт, обслуживание;
в) потери от простоев по внутрипроизводственным причинам;
г) недостачи при отсутствии виновных лиц;
д) денежные пособия в установленном законом порядке.

Затраты на производство продукции включаются в себестоимость того отчетного периода, к которому они относятся независимо от времени оплаты.

2 Виды и структура себестоимости продукции

Себестоимость продукции характеризуется показателями, выражающими: 

1) общий объем затрат на всю произведенную продукцию и 

выполненные работы предприятия за  плановый (отчетный) период—себестоимость то​варной продукции, сравнимой товарной продукции,    реализованной продукции;
           2) затраты на единицу объема выполненных работ — себестоимость единицы отдельных ви​дов товарной продукции, полуфабрикатов и произ​водственных услуг (продукции вспомогательных цехов), затраты на 1 руб. товарной продукции, за- ч траты на 1 руб. нормативно чистой продукции. Различаются следующие виды себестоимости:
          1) цеховая себестоимость — это затраты цеха, связанные с производством продукции;
           2) производственная себестоимость, помимо затрат цехов, включает общепроизводственные и общехозяйственные расходы;
3) полная себестоимость отражает все затраты на производство и реализацию продукции, слагает​ся из производственной себестоимости и внепроизводственных расходов (расходов на тару и упаков​ку, транспортировку продукции и пр.). Различают индивидуальную и среднеотраслевую себестоимость. Индивидуальная себестоимость обусловливается конкретными условиями, в которых действует то или иное предприятие. Среднеотраслевая себестоимость определяется как средне​взвешенная величина и характеризует средние за​траты на единицу продукции по отрасли.
В зависимости от цели (планирование, учет, анализ) различаются следующие виды себестои​мости:
1) плановая себестоимость — отражает макси​мально допустимую величину затрат и включает только те затраты, которые при данном уровне тех​ники и организации производства являются для предприятия необходимыми:
2) расчетная себестоимость — используется в технико-экономических расчетах по обоснова​нию проектов внедрения достижений научно-тех​нического прогресса:
3) отчетная себестоимость — отражает степень выполнения плановых заданий по снижению себе​стоимости на основе сопоставления плановых затрат с фактическими.
3 КЛАССИФИКАЦИЯ ЗАТРАТ ПРЕДПРИЯТИЯ

 Затраты классифицируются по признакам:
1) по экономическим элементам (элементы затрат). Однородные по своему экономическому содержанию затраты называются экономическими элемента​ми независимо от того, где они расходуются и на какие цели. Выделяются пять элементов затрат:
а) материальные затраты (за вычетом стоимо​сти возвратных отходов) — сырье и основные ма​териалы, в т.ч. покупные полуфабрикаты, вспо​могательные материалы, топливо, энергия и,др.;
б) затраты на оплату труда;
в) отчисления на социальные нужды — в Пен​сионный фонд, Фонд социального страхования;
г) амортизация основных фондов;
д) прочие затраты — платежи по процентам, из​нос нематериальных активов, командировочные расходы, представительские расходы, расходы на рекламу, расходы на подготовку кадров. 
Классификация затрат по экономическим элементам служит для определения заданий по сни​жению себестоимости продукции, расчета потребно​сти в оборотных средствах, расчета сметы затрат и для экономического обоснования инвестиций;
2) по статьям калькуляции (статьи калькуляции).  

При определении себестоимости отдельных видов продукции (работ, услуг) используется группировка затрат на единицу продукции по статьям калькуляции, необходимая в процессе ценообразования на разные виды изделий (продукции), расчета их рентабельности, анализа затрат на производство одинаковых изделий с конкурентами и т.д. 

Различают плановые и фактические калькуляции.  Главный объект калькулирования - готовые изделия (продукция), предназначенные для отпуска за пределы предприятия. 

Перечень статей калькуляции, их состав и методы распространения затрат по видам продукции (работ, услуг) определяются отраслевыми методическими рекомендациями по вопросам планирования, учета и калькулирования себестоимости продукции (работ, услуг) с учетом характера и структуры производства. 

На большинстве предприятий промышленности принята следующая типовая (приблизительная) номенклатура калькуляционных статей затрат:

1) сырье и материалы, возвратные отходы вычитаются;

2) энергия технологическая;

3) основная заработная плата производственных рабочих;

4) дополнительная заработная плата производственных рабочих;

5) отчисления на социальные нужды с основной и дополнительной заработной платы производственных рабочих;

6) содержание и эксплуатация машин и оборудования;

7) цеховые (общепроизводственные) расходы; 

8) общехозяйственные расходы;

9) подготовка и освоение производства;

10) внепроизводственные расходы (на маркетинг и сбыт). 

Тема 9. Доход, прибыль и рентабельность производства.

Основные источники формирования доходов предприятия. Виды прибыли: валовая прибыль, прибыль от реализации продукции (работ, услуг), реализации имущества, внереализационных операций, суммарные доходы. Влияние внешних и внутренних факторов на размер прибыли.

Прибыль предприятия как источник формирования государственного бюджета и образования фондов предприятия. 

        Методика распределения прибыли. Система налогообложения прибыли. Налоги, расходы по которым относятся на себестоимость продукции, на выручку, на финансовые результаты, на прибыль, остающуюся в распоряжении предприятия.

      Характеристика  показателей рентабельности продукции и производства. Пути повышения рентабельности. 

1 Виды доходов

Доходы предприятия в зависимости от условий их по​лучения, направлений деятельности предприятия, их ха​рактера классифицируют на 

· доходы от обычных видов деятельности;

·  операционные доходы;
·  внереализацион​ные доходы;
·  чрезвычайные доходы.
2 Виды прибыли

В настоящее время употребляются следующие опре​деления видов прибыли: 

· балансовая; 

·  валовая;
· прибыль до налогообложения;
·  чистая прибыль и др. 
.3 Налоги и налогообложение

Прямые налоги устанавливаются непосредственно на доход или имущество налогоплательщиков: подоходный налог, налог на имущество, налог на прибыль, земельный налог. Обложение этими налогами построено на явлениях и признаках постоянного характе​ра, следовательно, такие налоги заранее определены.
Косвенные налоги взимаются в виде надбавки к цене товаров, работ и услуг. Это налоги на потребление и обращение: акцизы, налог с продаж, таможенные пошлины.
Рентабельность предприятия

       Рентабельность – это относительный показатель, определяющий уровень доходности бизнеса. Показатели рентабельности характеризуют эффективность работы в целом по предприятию, доходность отдельных направлений деятельности. 

Рентабельность продукции определяется как отноше​ние прибыли от реализации к  полной себестоимости  реализованной продукции, характеризующее окупае​мость затрат и позволяющее планировать цены и при​быль. Рентабельность продукции ис​числяется по формуле:
Р = (П/С)хЮО%,
где Р - рентабельность продукции,
П - прибыль от реализации продукции,
С - полная себестоимость реализованной продукции.
Этот показатель характеризует выход прибыли в процессе реализации продукции на единицу издержек в основной деятельности.
Рентабельность продаж определяется как отношение прибыли от реализации к стоимости реализованной про​дукции по свободным или регулируемым ценам, т.е. к выручке от реализации. Рентабельность продаж исчис​ляется по формуле:
Р = (П/В)х 100%,
где Р - рентабельность продаж,
П - прибыль от реализации продукции,
В - выручка от реализации.
Показатели рентабельности продукции и рентабельно​сти продаж взаимосвязаны и характеризуют изменение текущих затрат на производство и реализацию как всей продукции, так и отдельных ее видов.
Тема 10. Формирование цен на продукцию предприятия. 
Понятие цены и стоимости продукции (работ и услуг). Принципы ценообразования. Функции цены: планово-учетная, распределительная, стимулирующая, сбалансированного спроса и предложения.  Договорные и свободные цены, тарифы, системы  скидок и надбавок при установлении цены. Порядок определения временных цен на новую продукцию отрасли.  Виды цен и их структура. Основные направления совершенствования системы  ценообразования. Ценовая политика и стратегия предприятия.

1.  Понятие цены и стоимости продукции. Функции цен.

Цена — денежное выражение стоимости единицы товара; сумма денег, за которую покупатель готов купить товар, а производитель — продать. Цена вы​полняет ряд функций.
1. Учетная функция цены отражает обществен​но необходимые затраты труда на выпуск и реализа​цию той или иной продукции.
2. Распределительная функция -  государство через ценообразование осу​ществляет перераспределение национального дохода между отраслями экономики, государственным и дру​гими ее секторами, регионами, фондами накопления и потребления, социальными группами населения.
3. Функция сбалансирования спроса и пред​ложения - через цены осуществ​ляется связь между производством и потреблени​ем, предложением и спросом. Цена сигнализирует о диспропорциях в сферах производства и обраще​ния и требует принятия мер по их преодолению.
4. Функция цены как средства рационального размещения производства. С помощью механиз​ма цен происходит перелив капиталов в секторы эконо​мики и производства с более высокой нормой прибыли.
5. Стимулирующая функция цены -  цена при определенных условиях может сти​мулировать ускорение НТП, улучшение качества про​дукции, увеличение выпуска продукции и спроса на нее.

Виды цен классифицируются 

· по отраслям и сферам обслуживания;

· по степени участия государства в ценообразовании;
· по стадии ценообразования;
· по транспортной составляющей;
· по характеру ценовой информации.
Принципы ценообразования

1. Научная обоснованность цен - необходимость учета в ценообразовании объективных экономических законов. 
Научной обоснованности устанавливаемых цен способствует тщательный сбор и анализ информации относительно действующих цен, уровнях издержек, соотношении спроса и предложения, других рыночных факторах. Особое значение приобретает прогнозирование макро - и микро-экономических показателей. Полнота информационного обеспечения процесса ценообразования становится ключевым моментом в обосновании уровня цен.

2. Принцип целевой направленности цен - предприятие должно определить, какие конкретные экономические и социальные задачи оно будет решать в результате использования выбранного подхода к ценообразованию.

3. Принцип непрерывности процесса ценообразования. Согласно этому принципу продукция на каждом этапе ее изготовления имеет свою цену. Кроме того, в реальной рыночной ситуации вносятся постоянные изменения в уровень действующий на рынке цен.

  4. Принцип единства процесса ценообразования и контроля за соблюдением цен. Целью контроля является проверка правильности применения установленных законодательством правил ценообразования. Прежде всего, это отношение к установлению цен на продукцию предприятий монополистов, а также на продукцию первой необходимости, имеющей большое социальное значение. За нарушение, установленных государством принципов ценообразования, предусматриваются административные и экономические санкции. 

3. Ценовая политика фирмы. Факторы, влияющие на схему разработки ценовой политики предприятия

Общие цели фирмы, которых она пытается достичь, формируя цены на свою продукцию называются ценовой политикой.

Факторы, влияющие на схему разработки ценовой политики предприятия

· цели и задачи развития фирмы;

· организационная структура и методы управления;

· установившиеся традиции на предприятии;

· уровень издержек производства (и другие внутренние факторы);

· состояние и уровень развития предпринимательской среды (и другие внешние факторы).

Этапы ценовой политики: 

1. Постановка задач ценообразования; 

2. Определение спроса на продукцию; 
3. Оценка издержек; 
4. Анализ цен и товаров конкурентов; 
5. Выра​ботка ценовой стратегии; 
6. Выбор метода ценообразо​вания; 
7. Установление окончательной цены.
.Основными задачами ценообразования являются:

· Обеспечение выживаемости предприятия;

· Максимизация прибыли;

· Удержание рынка, завоевание лидерства на рынке;

· Завоевание лидерства по показателям качества.

. Подходы к проблеме ценообразования

Фирма устанавливает исходную цену, а затем корректирует ее с учетом различных факторов, действующих в окружающей среде.

Ниже приведены следующие подходы к проблеме ценообразования:

- установление цен на новый товар;
- ценообразование в рамках товарной номенклатуры;
- установление цен по географическому принципу;
- установление цен со скидками и зачетами;
- установление цен для стимулирования сбыта;
- установление дискриминационных цен.

 Установление цен на новый товар

-  Установление цен на подлинную новинку (защищенную патентом)

Стратегия "снятие сливок -  устанавливаются самые высокие цены, которые только возможно запросить в определенном сегменте рынка
Использование метода "снятия сливок" с рынка имеет смысл при следующих условиях:

- высокий уровень текущего спроса со стороны достаточно большого числа покупателей;
- издержки мелкосерийного производства не настолько высоки, чтобы свести на нет финансовые выгоды фирмы;
- низкая степень конкуренции (из-за монопольного положения производителя);
- высокая цена поддерживает образ высокого качества товара.

-  Стратегия глубокого проникновения на рынок

Установление на новинку сравнительно низкой цены в надежде на привлечение большого числа покупателей и завоевание большей доли рынка. За счет большой доли рынка сокращаются издержки производства и по мере их сокращения продолжается постепенное снижение цен.

-  Установление цен для стимулирования сбыта

а) установление цен как на "убыточных лидеров" ради привлечения покупателей в надежде, что они заодно приобретут и другие товары с обычными наценками;
б) установление цен для особых случаев (зимние, весенние, предпраздничные распродажи);
в) другие виды скидок.

- Установление дискриминационных цен

С учетом различий в потребителях, товарах, местностях и т.п., фирмы часто вносят коррективы в свои цены. При установлении дискриминационных цен фирма продает товар или услугу по двум и более разным ценам без учета различий в издержках.

Установление дискриминационных цен происходит в разных формах.

а) с учетом разновидностей покупателей.

Разные покупатели платят за один и тот же товар или услугу разные цены. Музеи меньше берут за вход со студентов и престарелых.

б) с учетом местонахождения.

Товар продается по разной цене в разных местах, хотя издержки его в этих местах одинаковы (напитки в центре города дороже, чем на окраинах).

в) с учетом времени.

Цены меняются в зависимости от сезона (дома отдыха, сезонные товары, фрукты и т.д.), дня недели (в воскресные дни билеты в музеи в 2 раза дешевле) и даже часа суток (тарифы на городской транспорт и такси, телефон, стоимость эл. энергии и т.д.)

Тема 11. Основы организации производственных процессов

Принципы организации производственных процессов и их классификация. Основные этапы и стадии производственного процесса. Производственный цикл и его структура. Факторы, определяющие длительность производственного цикла. Условия и область применения различных видов организации процессов производства. Пути, резервы и экономическое значение сокращения длительности производственного цикла. Технико-экономическая характеристика различных типов производства.

Поточное производство, его сущность и характеристика. Основные виды и организационные формы поточных линий. 

1. Производственный процесс — основа деятельности фирмы

Производственная деятельность в широком смысле — деятельность человека, коллектива людей, государства, направленная на создание новых материальных и иных ценностей.

Общая системотехническая модель производственного процесса показана на рис. 2.3.
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Рис. 2.  Роль производственного процесса в системе воспроизводства

Как правило, современное промышленное производство очень сложно. Его особенности заключаются:

Важной задачей управления фирмой является определение ее политики деятельности. Это совокупность всех нормативных требований и способов их осуществления (собственно политика фирмы).

2.  Организация производства

Главная цель организации производственного процесса – всемерная экономия времени, обеспечение высокого качества и эффективности производства продукции.

Организация производственного процесса предусматривает рациональное сочетание в пространстве и во времени всех основных, вспомогательных и обслуживающих процессов, обеспечивающее наименьшее время его осуществления.

3.      Основные принципы организации производственного процесса

Рациональная организация производственных процессов на предприятиях базируется на следующих принципах: 

         специализации и стандартизации;

         прямоточности;

         непрерывности;

         ритмичности;

         автоматичности; 

         профилактики.

Специализация представляет собой форму общественного разделения труда, которая, развиваясь планомерно, обуславливает выделение и обособление отраслей, предприятий, цехов, участков, линий и отдельных рабочих мест. 

Принцип прямоточности в организации производственного процесса следует понимать как обеспечение кратчайшего пути прохождения изделием всех стадий и операций производственного процесса, от запуска в производство исходных материалов, до выхода с завода готовой продукции.

Принцип непрерывности производственного процесса следует понимать прежде всего как ликвидацию либо уменьшение перерывов в производстве данного конкретного изделия. К их числу относятся перерывы межоперационные, внутриоперационные и междусменные. 

Принцип ритмичности предполагает выпуск в равные промежутки времени одинаковых или возрастающих количеств продукции и соответственно повторение через эти промежутки времени производственного процесса на всех его стадиях и операциях.

Принцип автоматичности
Этот принцип предполагает максимальное выполнение операций производственного процесса автоматически, т.е. без непосредственного участия в нем рабочего либо под его наблюдением и контролем. 

Необходимость автоматизации обусловлена, как правило, интенсификацией технологических режимов, повышением требований к точности обработки, увеличением программных заданий, когда механизированные, а тем более ручные операции не могут обеспечить заданных и повышенных показателей производственного процесса. 

Принцип автоматичности приложим непосредственно не только к технологическому процессу, но и к управлению им, включая работы в области технической подготовки, контроля, регулирования и обслуживания.

Высокой эффективностью обладает комплексная автоматизация, которая в наиболее полной мере отвечает всей совокупности рассмотренных принципов организации производственного процесса. 

Вместе с комплексной механизацией комплексная автоматизация является одним из генеральных направлений научно-технического прогресса.

Принцип профилактики  предполагает организацию обслуживания новой техники, направленную на предотвращение аварий и простоев оборудования, брака продукции или любых иных отклонений от нормального хода производственного процесса. 

4. Производственный цикл

Время от начала производственного процесса до выхода готовой продукции определяется как производственный цикл.

Производственный цикл состоит из времени производства и времени перерывов. 

Время производства включает продолжительность технологических операций (или природных, естественных процессов) и продолжительность вспомогательных операций (технологического обслуживания производства). 

Продолжительность технологических операций – это время, в течение которого происходят механические, химические, физические и другие воздействия на предметы труда, в результате чего осуществляется изменение форм, размеров, физико-химических свойств предметов труда. 

Продолжительность вспомогательных операций – это время, затрачиваемое на межцеховые и внутрицеховые перемещения предметов труда, контроль, упаковывание, маркирование и т.п. 

5.      Классификация типов производства
Под типом производства необходимо понимать организационно-технологическую характеристику производственного процесса, основанную на его специализации, повторяемости и ритмичности (на одном рабочем месте, в масштабе линии, участка, цеха, завода в целом). 

Свойственный данному заводу или цеху тип производства во многом предопределяет применяемые здесь методы подготовки, планирования, контроля производства, формы организации труда, особенности технологических процессов.

По уровню специализации и характеру повторения детале-операций, каждое рабочее место может быть отнесено к одному из следующих типов производства:

·          массовое;

·          серийное;

·          единичное.

По степени непрерывности различают:

·          прерывное движение изделий в процессе производства;

·          непрерывное движение изделий в процессе производства.

Прерывное движение изделий характеризуется межоперационными перерывами, вызванными несогласованностью выполнения операций во времени. В течение этих перерывов происходит накопление изделий между рабочими местами, производятся складские (в частности, комплектовочные) и контрольные работы.

Непрерывное движение изделий находит практическое выражение в непрерывном потоке, отличительной особенностью которого является прохождение изделия через все операции без задержек, вызванных несогласованностью выполнения этих операций во времени. Сочетая особенности загрузки отдельных рабочих мест с формами движения изделий между ними, получают общую классификацию типов производства 

В массовом непрерывно-поточном (неавтоматическом) производстве загрузка каждого рабочего места одной постоянно повторяющейся операцией сочетается с непрерывным движением изделий. Рабочие места размещаются в соответствии с принципом прямоточности в порядке, соответствующем последовательности операций технологического процесса.

В массовом непрерывно-поточном (автоматическом) производстве процесс осуществляется при помощи системы машин-автоматов, объединяемых в поточно-автоматические линии.

В массовом прямоточном производстве каждое рабочее место также загружено только одной операцией, однако непрерывность движения изделий здесь отсутствует, рабочие места размещаются в той последовательности, которая отвечает порядку технологических операций.

Серийное производство характеризуется прикреплением к каждому рабочему месту нескольких операций.

В зависимости от числа операций оно может быть:

         крупносерийным;

         среднесерийным;

         мелкосерийным.

6. Методы организации производства

Существует два метода организации производства: поточное и непоточное производство. 

Непоточное производство используется преимущественно в единичном и серийном производстве. Его признаки: рабочие места размещаются однотипными технологическими группами без связи с последовательностью выполнения операций, на них обрабатываются разные по конструкции и технологии изготовления предметы труда, которые перемещаются в процессе обработки сложными маршрутами, создавая большие перерывы между операциями. 

В условиях единичного производства непоточный метод осуществляется в форме единично-технологического (обрабатываемые предметы труда не повторяются). 

В серийном производстве непоточный метод принимает две формы: 

1) партионно-технологический метод (предметы труда проходят обработку партиями, которые периодически повторяются);

2) предметно-групповой метод (вся совокупность предметов труда разделяется на технологически подобные группы). 

Количество оборудования (N) в непоточном производстве исчисляется для каждой технологически однотипной группы станков: 

N = n * t / (T *  Kв.н.),
где n - количество предметов труда, обрабатываемых на данном оборудовании;

t - норма времени на обработку предметов труда; 

T - плановый фонд времени работы единицы оборудования за год;

K в.н. - коэффициент выполнения норм времени. 

Поточное производство обеспечивает строго согласованное выполнение всех операций технологического процесса во времени и пространстве, оно характеризуется следующими основными признаками: 

· специализацией каждого рабочего места на выполнении определенной операции; 

· согласованным и ритмичным выполнением всех операций на основе единого расчетного темпа работы; 

· размещением рабочих мест в строгом соответствии с последовательностью технологического процесса; 

· передачей обрабатываемого материала или изделий с операции на операцию с минимальными перерывами с помощью транспортера (конвейера). 

Тема  12.Организация  ИНФРАСТРУКТУРЫ ПРЕДПРИЯТИЯ

Инфраструктура предприятия – это совокупность цехов, участков, хозяйств и служб предприятия, имеющих подчиненный вспомогательный характер и обеспечивающих необходимые условия для деятельности предприятия в целом.

Различают производственную и социальную инфраструктуры и капитальное строительство, обслуживающее обе сферы. 

Производственная инфраструктура предприятия – это совокупность подразделений, которые прямо с выработкой продукции не связаны.
Основное их назначение состоит в техническом обслуживании основных процессов производства. К ним относятся вспомогательные и обслуживающие цехи и хозяйства, занимающиеся перемещением предметов труда, обеспечением производства сырьем, топливом, всеми видами энергии, обслуживанием и ремонтом оборудования и других средств труда, хранением материальных ценностей, сбытом готовой продукции, ее транспортировкой и другими процессами, предназначенными для создания нормальных условий ведения производства. 

Социальная инфраструктура – это совокупность подразделений предприятия, обеспечивающих удовлетворение социально-бытовых и культурных потребностей работников предприятия и членов их семей.
Социальная инфраструктура состоит из подразделений общественного питания (столовые, кафе, буфеты), охраны здоровья (больницы, поликлиники, медпункты), детских дошкольных учреждений (сады, ясли), заведений образования (школы, ПТУ, курсы повышения квалификации), жилищно-коммунального хозяйства (собственные жилые дома), заведений бытового обслуживания, организаций отдыха и культуры (библиотеки, клубы, пансионаты, летние лагеря школьников, спортивные комплексы) и т.п. 

. Система технического обслуживания (вспомогательное производство)

Вспомогательное производство призвано обеспечить бесперебойную и эффективную работу основного производства. Оно включает в себя ремонтное, инструментальное, энергетическое, транспортное, складское и др. хозяйства. 

Ремонтное хозяйство – это совокупность производственных подразделений, осуществляющих комплекс мероприятий по надзору за состоянием оборудования, уходу за ним и ремонту.

На крупных предприятиях в состав ремонтного хозяйства входят ремонтно-механический, электроремонтный и ремонтно-строительные цехи и участок по ремонту санитарно-технического оборудования. 

Система ППР предусматривает:

осмотры, при которых выявляется степень износа отдельных деталей, устраняются мелкие дефекты (неисправности);

текущий ремонт – частичная разборка машины, замена износившихся трущихся поверхностей, регулировка, сборка, испытание агрегатов в холостую и под нагрузкой;

средний ремонт – разборка узлов, замена и ремонт деталей, износившихся в период между двумя текущими ремонтами, окраска оборудования, испытание оборудования и т.д.;

капитальный ремонт – предполагает полную разборку оборудования, осмотр всех его узлов и деталей. При этом выполняется весь объем среднего ремонта и, кроме того, ремонт всех узлов и механизмов, фундаментов и опор, замену футеровки, обмуровки и изоляции поверхности. Для большинства видов оборудования капитальный ремонт сопровождается модернизацией.

 

Регламентация ремонтных работ в системе ППР осуществляется с помощью нескольких нормативов: 

1) ремонтный цикл – период времени между двумя капитальными ремонтами;

2) структура ремонтного цикла - последовательность разных видов ремонта; 

3) межремонтный период - промежуток временит между двумя смежными ремонтами, независимо от их вида; 

4) категория сложности ремонта - относительный показатель, показывающий во сколько раз трудоемкость всех видов ремонта за один ремонтный цикл выше трудоемкости аналогичного ремонта станка-эталона. 

Себестоимость ремонтных работ определяется на основании сметно-финансового расчета. В нее входят заработная плата ремонтных рабочих с отчислениями, стоимость деталей, смазочных, обтирочных материалов и другие затраты. 

Инструментальное хозяйство – это совокупность подразделений, занятых приобретением, проектированием, изготовлением, восстановлением и ремонтом технологической оснастки, ее учетом, хранением и выдачей на рабочие места.
Технологическая оснастка (инструмент) – это все виды режущего измерительного и сборочного инструмента, а также штампы, пресс-формы, разнообразные приспособления. 

В инструментальное хозяйство входят: 

· инструментальный отдел занимается централизованными поставками инструментов и приспособлений, а также их проектированием; 

· инструментальный цех производит изготовление, ремонт и восстановление специальной оснастки и инструмента; 

· центральный инструментальный склад осуществляет хранение, учет и выдачу в производство инструмента и оснастки; 

· цеховые инструментальные кладовые непосредственно обслуживают рабочих инструментом и технологической оснасткой. 

Норму расхода инструмента устанавливают в расчете на одну деталь, изделие, операцию или обобщенно, например, в расчете на 100 станко-часов работы оборудования. 

Энергетическое хозяйство – это совокупность технических средств для обеспечения бесперебойного снабжения предприятия всеми видами энергии.
В его состав входят хозяйства: 

· электросиловое - понижающие и повышающие подстанции, генераторные и трансформаторные установки, электросети, аккумуляторное хозяйство; 

· теплосиловое - котельные, паровые и воздушные сети, компрессоры, водоснабжение и канализация; 

· газовое - газовые сети, газогенераторные станции, холодильно-компрессорные и вентиляционные установки; 

· печное - нагревательные и термические печи; 

· слаботочное - АТС, радиосеть, диспетчерская связь; 

· мастерские по ремонту, модернизации энергооборудования. 

В обязанности работников энергетического хозяйства входят бесперебойное снабжение производства всеми видами энергии, рациональное использование энергетического оборудования и повышение его коэффициента полезного действия, совершенствование техники и организации энергетического хозяйства, получение максимально возможной экономии всех видов энергии при снижении ее себестоимости. 

Транспортное хозяйство – это комплекс средств предприятия, предназначенных для перевозки сырья, материалов, полуфабрикатов, готовой продукции, отходов и др. грузов на 
При организации транспортного хозяйства должны быть решены следующие вопросы: определены грузооборот и грузовые потоки и осуществлены организация перевозок грузов, выбор типа транспорта и расчет потребности транспортных средств, организация погрузочно-разгрузочных работ. 

Складское хозяйство включает комплекс складов, специализированных по видам материальных ресурсов и организованных с учетом требований по их хранению и переработке. 

При организации складского хозяйства необходимо установить количество и размеры складов, их расположение относительно производственных объектов, выбрать наиболее рациональные в каждом конкретном случае виды складского оборудования и инвентаря. 

3. Капитальное строительство

Под капитальным строительством понимается процесс создания новых и реконструкции действующих фондов производственного и непроизводственного назначения, а также монтаж и ввод в действие оборудования и машин.

В процессе реконструкции осуществляется техническое перевооружение действующих предприятий, а вновь строящиеся оснащаются новейшей техникой, поэтому именно капитальное строительство во многом определяет технический уровень предприятия. 

Капитальное строительство включает следующие этапы работ: технико-экономическое обоснование (ТЭО) целесообразности строительства; инженерно-технические изыскания; разработка проекта; организация строительной базы; подготовка строительной площадки, строительство временных сооружений; производство основных строительных и монтажных работ; пуск и ввод объекта в действие. 

Затрачиваемые на капитальное строительство средства называются капитальными вложениями. 

В состав капитальных вложений входит:

а) стоимость приобретаемого для строящихся объектов и промышленных предприятий технологического, энергетического, транспортного, погрузочно-разгрузочного оборудования, средств механизации и автоматизации производственных процессов, инвентаря и инструментов, относящихся к основным фондам;

б) стоимость строительных работ по возведению зданий и сооружений; 

в) затраты на модернизацию оборудования, стоимость проектных и изыскательских работ;

г) стоимость работ по осуществлению монтажа оборудования;

д) расходы на содержание дирекции строящихся предприятий, а также на подготовку кадров и др. 

Различают два способа ведения капитального строительства:

1) подрядный - метод ведения работ специализированными подрядными строительными и монтажными организациями, выполняющими работы для разных заказчиков по договорам подряда; 

2) хозяйственный - метод ведения работ собственными силами и средствами промышленного предприятия. 

Тема 13. Планирование деятельности на предприятии

Производственное планирование: принципы, методы. Виды планов.  Внутрифирменное прогнозирование и планирование деятельности предприятия, основные требования, предъявляемые к внутризаводскому прогнозированию и планированию в условиях рыночной экономики.

Краткая характеристика бизнес-плана и цель его составления. Основные требования к бизнес-плану, его структура и содержание, организация разработки и оформления бизнес – плана. 

Разработка производственной программы. Содержание производственной программы, его основные показатели и методы расчета. Особенность формирования производственной программы в условиях рыночной экономики. Оперативно-производственное планирование деятельности предприятия. Задачи, этапы и содержание оперативного планирования. 

Понятие производственной мощности. Показатели, характеризующие уровень использования производственной мощности.  Учет, контроль, анализ и регулирование хода производства.

1.  Общая характеристика планирования

Планирование - это определение целей и задач предприятия на определенную перспективу, анализ способов их реализации и ресурсного обеспечения.

2 Виды планов

Долгосрочное планирование обычно охватывает трехлетний или пятилетний периоды и определяет общую стратегию предприятия в рамках, "продукт-рынок". 
Среднесрочное планирование (от 2 до 3-х лет) учитывает возможности всех подразделений на основе их собственной оценки. Разрабатывается план предприятия по маркетингу, план производства, план по труду и финансовый план. 

Текущее планирование обычно рассчитано на год, полгода, квартал, месяц и включает объем производства, план по труду и заработной плате, планирование материально-технического обеспечения, себестоимости, прибыли, рентабельности и т.д. 

Оперативное планирование - это детальная разработка планов предприятия и его подразделений. Оно соединяет:

· 1) Календарное планирование, включающее детализацию текущего плана предприятия и доведение заданий до каждого цеха, отдела, участка, бригады, рабочего. 

                                         13.4 Методы планирования

а) нормативный - на основе прогрессивных норм использования ресурсов;

б) балансовый - целенаправленное согласование направлений использования ресурсов с источниками их образования (поступления) по всей системе взаимосвязанных материальных, финансовых и трудовых балансов;

в) экстраполяции - выявленные в прошлом тенденции развития предприятия распространяются на будущий период;

г) интерполяции - предприятие устанавливает цель в будущем и, исходя из нее, определяет промежуточные плановые показатели;

д) факторный - на основе расчетов влияния важнейших факторов на изменение плановых показателей;

е) матричный - путем построения моделей взаимосвязей между производственными подразделениями и показателями;

ж) экономико-математического моделирования с применением ЭВМ и другие. 

Если рассмотреть процесс планирования с начала до конца, то, в нем можно выделить отдельные фазы или этапы. Каждая из фаз характеризуется постановкой особых задач и системно связана с другими фазами последовательностью выполнения и обменом информацией. 
Процесс планирования и управления охватывает фазы

· формулирования проблемы, 

· решения проблемы, исполнения,

· контроля и обеспечения исполнения решения.

 Основные этапы процесса планирования следующие.

Оценка имеющихся возможностей. Сюда входит предварительное рассмотрение предполагаемых будущих возможно​стей, подробный и полный их анализ, понимание собственного поло​жения в данный момент с учетом сильных и слабых сторон, осозна​ние того, почему мы хотим устранить неопределенность, а также представления о желаемых результатах. Сформулировать осу​ществимые цели можно только при условии правильной оценки об​становки.

Постановка задач-  определение плановых задач для предприятия в целом, а затем для каждого из подразделений. Задачи, конкретно выражающие ожи​даемые результаты, указывают конечную цель предстоящей деятель​ности, выделяют важнейшие аспекты и демонстрируют, что именно должно быть достигнуто посредством тактики, курсов, процедур, правил, бюджетов и программ.

Рассмотрение плановых предположений - прогнозные данные конкретного характера, практи​чески применимые основные установки и уже имеющиеся у фирмы планы. 
Поиск альтернатив- как сократить их число, с тем, чтобы можно было анализировать лишь наиболее перспективные.

Сравнение альтернатив с учетом поставленных целей
Выбор курса действий. 
Формирование вспомогательных планов. Для подкрепления основного плана почти всегда необходимы вспомогательные: план за​купки сырья, план найма рабочих и их подготовки, план разработки нового вида продукции и проч.

Составление бюджета. Бюджет — это финансовое, количествен​но определенное выражение маркетинговых и производственных пла​нов, необходимых для достижения поставленных целей. 
6 Производственная программа

Производственная программа определяет необходимый объем производства продукции (услуг)  в плановом периоде, соответствующий по номенкулатуре, ассортименту и качеству требованиям плана продаж.

Объем продаж и его товарная структура предопределяют уровень и общий характер деятельности предприятия. 

Факторы, влияющие на прогноз объема продаж:

· объем продаж предшествующих периодов;
· производственная мощность;
· зависимость продаж от общеэкономических показателей, уровня занятости, цен, уровня личных доходов;
· рентабельность продукции;
· изучение рынка, рекламная кампания;
· ценовая политика, качество продукции;
· конкуренция;
План производства включает следующие этапы:

1) расчет производственной мощности. Производ​ственная мощность — это максимально возможный годовой объем выпуска продукции при заданных номенклатуре и ассортименте и с учетом наилучше​го использования всех имеющихся на предприятии ресурсов;

2) расчет численности персонала. Планирование по​требности фирмы в персонале, необходимом для вы​полнения плана производства и реализации продук​ции, осуществляется в плане по труду и персоналу;

3) расчет фактической заработной платы персонала;

4) расчет сметы затрат на производство. Затраты группируются по следующим экономическим эле​ментам; материальные затраты, амортизационные отчисления, затраты на оплату труда, отчисления на социальные нужды, прочие затраты;

5)расчет калькуляции себестоимости продукции (ус​луг). Расчет калькуляции себестоимости продук​ции рассчитывается как сумма затрат на сырье, основные, вспомогательные материалы, покупные полуфабрикаты, топливо, энергию на технологи​ческие цели и определяются умножением норм расхода на цену их приобретения с учетом транспортно-заготовительных расходов за вычетом воз​вратных отходов;

6)  расчет цены. Расчет цены производится по методу «средние издержки плюс прибыль» и имеет вид:

СРЦ = С + П + НДС + НТ,

где   СРЦ — свободная рыночная цена; С — себестоимость изделия; ■ П — прибыль;

НДС — налог на добавленную стоимость; НТ — торговая надбавка;

7)  расчет валовой, товарной и реализованной про​дукции.

7 Производственная мощность предприятия

Под производственной мощностью понимается максимально возможный годовой (суточный) объем выпуска продукции, при заданных номенклатуре и ассортименте с учетом наилучшего использования всех ресурсов, имеющихся на предприятии. Производственные мощности измеряются, как правило, в тех же единицах, в которых планируется производство данной продукции в натуральном выражении (количество разговоров в год на один канал). 
Основными элементами (факторами), определяющими величину производственной мощности предприятия, являются:
•   состав оборудования и его количество по видам;
    • технико-экономические показатели использования машин и оборудования (производительность оборудования);

• фонд времени работы оборудования (сменность, продолжительность одной смены, прерывное, непрерывное производство и т.п.);
• производственная площадь предприятия (основных цехов);
• намечаемые номенклатура и ассортимент, непосредственно влияющие на трудоемкость продукции при данном составе оборудования.
  8  БИЗНЕС-ПЛАНИРОВАНИЕ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ

Бизнес-план представляет собой документ, содер​жащий обоснование действий, которые необходимо осуществить для реализации какого-либо коммерче​ского проекта или создания нового предприятия.

Составлять его рекомендуется на период от трех до пяти лет. Для первого и второго года показатели сле​дует давать в помесячной и поквартальной разбивке, далее — в годовом разрезе. Бизнес-планы являются для наших производителей новым видом внутрихо​зяйственного или внутрифирменного планирования, получившим наибольшее распространение на малых и средних предприятиях.

Обычно бизнес-план состоит из следующих разделов:

1) оглавление;

2) исполнительное резюме (введение);

3) общее описание предприятия (организации);

4) продукция и услуги;

5) маркетинг-план;

6) производственный план;

7) управление и организация;

8) капитал и юридическая форма предприятия;

9) финансовый план.

Маркетинг-план. В этом разделе говорится о характере намечен​ного бизнеса и способах, благодаря которым можно рассчитывать на успех. Цель раздела — разъяснить, как предполагаемый бизнес наме​ревается воздействовать на рынок и реагировать на складывающую​ся на нем обстановку, чтобы обеспечить сбыт товара.

Производственный план. Как документ для внутреннего плани​рования, бизнес-план должен быть подробным планом производствен​ной деятельности. Цель раздела — доказать потенциальным инвесто​рам, что экономический потенциал предприятия способен обеспечить производственную программу, предусмотренную бизнес-планом.

Основные вопросы, на которые нужно ответить в этом разделе бизнес-плана:

1) изготовление продукции. 

2) обслуживание и сервис. 

3) внешние воздействия. 

4) меры по правовой защите. 

Управление и организация. В этом разделе должны быть рас​смотрены следующие вопросы:

■  менеджеры и организаторы: предприниматели — основатели дела; активные инвесторы; сотрудники на ключевых постах (дирек​тор по маркетингу, технический директор, управляющий заводом, директора и консультанты). 
■  организационная структура. 
■  кадровая политика и стратегия
Финансовый план. Цель финансового раздела бизнес-плана — обобщение материалов предыдущих разделов и представление их в стоимостном выражении. 
Финансовый план содержит следующие основные моменты:
■  сводный прогноз доходов и расходов. Задача этого подразде​ла — показать, как будет формироваться и изменяться прибыль;
■  отчет о денежных потоках — отражает сведения о денежных поступлениях и выплатах: поступление выручки от продаж, фактиче​ская оплата затрат предприятия и проч.;
■  баланс активов и пассивов предприятия, финансовые коэффи​циенты и статистические показатели;
■  анализ безубыточности (построение графика рентабельности).
Подготовленный надлежащим образом финансовый план может послужить также основой для комплексной поэтапной оценки разви​тия предприятия, выполнения проекта. Все данные, которые могут вызвать сомнения инвестора, необходимо снабдить комментариями.
Приложения. Это не регламентируемый по объему раздел. В при​ложении к деловому плану приводятся документы, не являющиеся частью текста, но на которые есть ссылки в бизнес-плане.

Тема 14. Организация конструкторской и технической подготовки производства

Принципы и особенности организации системы создания и освоения новой техники. Основные направления цикла « исследование-производство».

Цели, критерии и содержание конструкторской подготовки производства (КПП). Функции и стадии КПП. Организация и управление процессом конструкторской подготовки. Структура конструкторских подразделений, организация опытного производства и системы освоения новой техники.

Содержание, цель и критерии технологической подготовки производства. Сравнительный технико-экономический анализ и обоснование выбора технологических процессов. Организация и управление технологической подготовкой производства.

1. Особенности организации системы создания и освоения новой техники. Основные направления цикла «исследование-производство»

Выпуск новой продукции, создание и освоение новой техники является необходимым условием выживаемости предприятий в условиях конкуренции. 

Деятельность предприятия по развитию материально-технической базы, организации производства, труда и управления представляет собой техническую подготовку производства, как в первоначальный момент его образования, так и в процессе совершенствования и перехода к выпуску новой продукции.

Техническая подготовка производства – это совокупность взаимосвязанных процессов, обеспечивающих конструкторскую и технологическую готовность предприятия к выпуску нового изделия заданного уровня качества при установленных сроках, объеме выпуска и затрат.

Период времени с момента разработки до выпуска нового продукта называется жизненным циклом нового продукта и состоит из следующих этапов:

· Научно-исследовательские работы, включая фундаментальные, теоретические и прикладные;

· Опытно-конструкторские разработки, представленные конструкторской документацией, опытными образцами и испытательными работами;

· Технологическая подготовка производства, в которую входят проектирование и освоение технологических процессов, проектирование и освоение средств технологического оснащения, организационная подготовка производства, расчет длительности циклов, величина объемов производства, затрат;

· Производство изделий, при котором предусматривается экономия материалов и топливно-энергетических ресурсов, снижение трудоемкости, повышение качества продукции, совершенствование конструкции изделия и технологии его изготовления;

Основные этапы НИР:
1) разработка технического задания (ТЗ) НИР;
2) выбор направления исследования;
3) теоретические и экспериментальные исследования;
Основные этапы ОКР:

1. Разработка ТЗ на ОКР.
2. Техническое предложение.
3. Эскизное проектирование.
4. Техническое проектирование.
5. Разработка рабочей документации для изготовления и испытаний опытного образца.
6. Предварительные испытания опытного образца.
7. Государственные (ведомственные) испытания опытного образца.
8. Отработка документации по результатам испытаний.

Оценка эффективности НИР и ОКР
    На ранних стадиях выполнения проектных работ расчеты носят прогнозный характер и включают:

- технико-экономический анализ ожидаемых результатов;
- выбор базы для сравнения и приведения вариантов к сопоставимому виду;
- расчет предпроизводственных и капитальных затрат в сфере производства и эксплуатации;
- расчет и анализ показателей экономической эффективности.

3 Технологическая подготовка производства

       Технологическая подготовка  является продолжением работ по конструкторской подготовке производства нового вида изделия или товара.

Технологическая подготовка – это разработка технологического процесса (технологии), который представляет собой последовательное изменение формы, размеров, свойств исходного материала с целью получения изделия в соответствии с заданными техническими требованиями.

Цель технологической подготовки  - разработка технологического процесса (технологии) изготовления  изделия и реализация этого проекта в конкретных условиях.

 Задача ТПП – это обеспечение полной технологической готовности фирмы к производству с заданными технико-экономическими показателями (высоким техническим уровнем, качеством изготовления, а также с минимальными трудовыми и материальными издержками).

Технологическая подготовка производства регламентируется стандартами "Единой системы технологической подготовки производства" (ЕСТПП).

4. Организационная подготовка производства (ОПП)

          Оганизационно-экономическая подготовка нового производства предусматривает разработку проекта организации основного и вспомогательного производства, труда и заработной платы. А также нормативов для планирования конструкторской и технологической подготовки. Здесь же разрабатывается смета затрат на подготовку производства нового изделия.

          Функции организационной подготовки производства:

1) плановые (в том числе предпроизводственные расчеты хода производства, загрузки оборудования, движения материальных потоков, выпуска на стадии освоения);
          2) обеспечивающие (кадрами, оборудованием, материалами, полуфабрикатами, финансовыми средствами);
           3) проектные (проектирование участков и цехов, планировка расположения оборудования).

В процессе организационной подготовки производства используются конструкторская, технологическая документации и данные для проведения технологической подготовки производства.

Этапы ОПП, содержание работ и исполнители приведены в табл. 5.

Тема 15. Инвестиционная деятельность предприятия и экономический механизм ее обеспечения

     Экономическая сущность и задачи инвестирования. Характеристика стадий инвестиционного проекта. Методические основы оценки эффективности инвестиционных проектов. Источники инвестиций в финансовой системе предприятия.

    Коммерческая эффективность инвестиционного проекта. Моделирование инвестиционных процессов  с учетом факторов риска.  

15.1  Экономическая сущность и задачи инвестиций.

Инвестиции — вложения финансовых средств в различные виды экономической деятельности с це​лью сохранения и увеличения капитала. В зависимости от объектов инвестирования различают

- Реальные инвестиции — вложе​ния средств в развитие материально-технической базы предприятий (основной и оборотный капитал). 

- Фи​нансовые инвестиции (портфельные) — вложения капитала в долгосрочные финансовые активы, например в ценные бумаги, долевое участие в деятельности других предприятий, займы под векселя и иные долговые обязательства, и использование иных финансо​вых инструментов с целью увеличения финансового капитала инвестора. 

 -Интеллектуальные инвестиции (нематериальные инвестиции) – вложения денежных средств в подготовку кадров, лицензии, ноу-хау, научные исследования и разработки, рекламу, товарные знаки.

15. 2 Источниками финансовых средств
Источниками финансовых средств для инвестиций могут быть собственные (внутренние) и привлекае​мые извне (от внешних инвесторов).

15. 3 Инвестиционная стратегия

Два типа инвестиционной стратегии предприятия:

1)  пассивные инвестиции — обеспечивают сохране​ние величины показателей экономической рента​бельности предприятия;

2)  активные инвестиции — обеспечивают повышение конкурентоспособности предприятия и прибыльность операций по сравнению с уже достигнуты​ми уровнями. Это происходит за счет внедрения новых технологий, организации выпуска конкурен​тоспособной продукции, завоевания новых рынков сбыта и поглощения конкурирующих фирм. 

15.4 Характеристика стадий инвестиционного проекта.
Методология управления инвестиционными про​цессами или проектами в общем случае включает в себя следующие этапы:

1)  планирование, занимающее основное место в операциях инвестирования и воплощающее в се​бе организующее начало всего инвестиционного процесса;

2)  реализацию инвестиционного проекта, включаю​щую собственно инвестирование (осуществление финансирования);

3)  текущий контроль и регулирование инвестицион​ного процесса;

4)  оценку качества исполнения проекта и его соот​ветствие поставленным целям.

15.5. Источники инвестиций и их кредитное обеспечение

Долгосрочные заемные средства включают: долгосрочные кредиты банков и других институциональных  инвесторов; долгосрочные государственные инвестиционные кредиты; средства от выпуска долгосрочных облигаций и других долговых обяза​тельств (на срок свыше года); лизинг и т. д.

Краткосрочные заемные средства: коммерче​ский (товарный) кредит; средства от выпуска краткос​рочных облигаций и других долговых обязательств (срок менее года); краткосрочные кредиты банков и других институциональных инвесторов.

15.6. Расчет эффективности инвестиций  

Инвестиционный проект (ИП) по сути это совокупность «И» и генерируемых ими доходов. Таким образом, необходимыми элементами ИП являются

· отток капитала (И) и 

· приток средств (последующие поступления).

В основе обоснования инвестиционных решений лежит оценка и сравнение величин предполагаемых «И» и будущих денежных поступлений.

Для оценки эффективности проекта используются следующие показатели:

1)  чистый доход;

2)  чистый дисконтированный доход (приведенный);

3)  индекс доходности;

4)  внутренняя норма доходности.

5) срок окупаемости

Чистый доход предприятия от реализации инвести​ционного проекта — разница между поступлениями (притоком средств) и выплатами (оттоком средств) предприятия в процессе реализации проекта приме​нительно к каждому интервалу планирования.

ЧД = Вt – Зt = ЧП +А – КВ,

Где t = 0……Т – номер временного интервала инвестиционного цикла;

Вt – выгоды от реализации инвестиционного проекта, ден.ед.;

Зt – затраты на реализацию инвестиционного проекта, ден.ед.;

ЧП – чистая прибыль, ден.ед.;

А – амортизационные отчисления, ден. Ед.;

КВ – капитальные вложения. Ден.ед.

Использование в практике оценки инвестиционных проектов величины чистого дисконтированного дохода как производного от рассмотренного пока​зателя чистого дохода вызвано очевидной неравно​ценностью для инвестора сегодняшних и будущих доходов. Иными словами, доходы инвестора, полу​ченные в результате реализации проекта, подлежат корректировке на величину упущенной выгоды в свя​зи с «замораживанием» денежных средств, отказом от их использования в других сферах применения капитала.

Доходы и расходы, разнесенные во времени, приводятся к одному (базовому) моменту времени. Базовым моментом времени обычно является:

· Дата начала проекта;

· Дата начала производства продукции;

· Условная дата, близкая времени проведения расчетов эффективности проекта.

Процедура приведения разновременных платежей к базовой дате называется дисконтированием.

Для того чтобы отразить уменьшение абсолютной величины чистого дохода от реализации проекта в ре​зультате снижения «ценности денег» с течением вре​мени, используют коэффициент дисконтирования (а), который рассчитывается по следующей формуле:

а = 1 /(1 + r)t,
где   r — норма дисконтирования (ставка дисконта)

 t — порядковый номер временного интервала получения дохода.

Принятый способ расчета коэффициента дисконти​рования исходит из того, что наибольшей «ценностью» - денежные средства обладают в настоящий момент.

Норма дисконтирования рассматривается в об​щем случае как норма прибыли на вложенный капи​тал, как процент прибыли, который инвестор хочет по​лучить в результате реализации проекта. Часто норма дисконтирования рассматривается на уровне ставки банковского депозита или на уровне ставки по бан​ковскому кредиту.
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где CFi — чистый денежный поток, 

r — стоимость капитала, привлеченного для инвестиционного проекта. 

Индекс доходности проекта (РI) позволяет определить, сможет ли текущий доход от проекта покрыть капиталь​ные вложения в него.

Рассчитывается он следующим образом: разница между поступлениями от реализации проекта и зат​ратами на его реализацию умножается на коэффи​циент дисконтирования. Полученный результат делят на произведение капитальных вложений в про​ект на тот же а.
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Индекс доходности тесно связан с ЧДД: если ЧДД положителен, то ИД >1, проект эффективен и наоборот.

Внутренняя норма доходности (IRR) — норма дискон​та, при которой величина доходов от текущей дея​тельности предприятия в процессе реализации равна приведенным (дисконтированным) капитальным вло​жениям. Это ставка дисконтирования, при которой NРV капиталовложений равно нулю.

Внутренняя норма доходности представляет собой точную ставку процента, полученного от инвестиций дохода в течение срока их вложения.

ВНД это максимальный размер капитала, который может быть использован  для финансирования проекта без ущерба для инвестора.
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Если IRR равна или больше требуемой инвестором нормы дохода на капитал, инвестиции в данный инвестиционный проект оправдан и может рассматриваться вопрос о его принятии. 

Если сравнение альтернативных (взаимоисключающих) вариантов по NPV и I0 приводит к противоположным результатам, предпочтение следует отдавать NPV.

Практически вычисление внутренней нормы доход​ности производится с помощью программных средств

Период окупаемости КВ (Ток)

Это период, начиная с которого первоначальные вложения и другие затраты, связанные с инвестиционным проектом, покрываются суммарными результатами его осуществления:

              Т
Ток = ( Kt/(Pt – Зt)*1|(1 +K)t,

         t=0

где Pt – выручка от реализации в t-м шаге;

Зt  - затраты в  t-м шаге;

Т – расчетный период.

Тема 16. Оценка экономической эффективности компьютерных систем управления программных средств обработки информации 

  Экономическое значение повышения эффективности производства новой техники и КСОИ.  Виды эффектов при внедрении новой техники. Экономический эффект и экономическая эффективность. Общая и сравнительная экономическая эффективность инвестиций, сфера их применения, показатели измерения. 

Особенности оценки экономической эффективности и целесообразности создания  программных продуктов. Определение уровня базисных данных. 

16.1 Понятие и виды эффективности

Эффективность производства представляет собой комплексное отражение конечных результатов использования всех ресурсов производства за определенный промежуток времени.

Эффективность производства характеризует соотношение между достигнутыми или ожидаемыми и конечными результатами производственной деятельности, выступающими в виде эффекта, и затратами, необходимыми для его достижения. 

Эффективность = Эффект/ Затраты

Эффект характеризует абсолютный результат производственной деятельности, а эффективность выражает ее относительную величину, полученную с единицы произведенных затрат.

То есть повышение эффективности означает получение максимального эффекта при неизменных затратах, либо заданного эффекта при минимальных затратах. Объемы и темпы получаемого эффекта зависят от объемов применяемых ресурсов – материальных, трудовых, денежных.

Достижение экономического или социального эффекта связано с необходимостью осуществления текущих и единовременных затрат. К текущим, относятся затраты, включаемые в себестоимость продукции. Единовременные затраты - это авансированные средства на создание основных и прирост оборотных фондов в форме капитальных вложений, которые дают отдачу только через некоторое время. 

16.2 Общая и сравнительная экономическая эффективность инвестиций, сфера их применения, показатели измерения.

1). Коэффициент общей ( абсолютной) эффективности (Ек) характеризует эффект, который может быть получен ежегодно с каждой единицы денежных средств единовременных КВ (К) и определяется как отношение годового прироста прибыли к КВ (внедрение новой техники)

Ек = ∆П/К           (1).

2) Коэффициент общей (абсолютной) эффективности при строительстве предприятий

Ек = (До.д. – Э)/К= П/К                         (2).

Где, До.д – доход от основной деятельности,

Э – эксплуатационные издержки.

3) Коэффициент общей (абсолютной) эффективности при реконструкции, проведении отдельных организационно- технических мероприятий

Ек = (П2 – П1)/К                         (3).

Где П1  и П2 – прибыль предприятия до и после реконструкции.

Срок окупаемости КВ (Тк) показывает какой период времени в годах, эффект, полученный в результате КВ может возместить сумму этих вложений и рассчитывается как величина, обратная коэффициенту абсолютной эффективности

Тк = 1/Ек           (4).

Если процесс ввода производственных мощностей осуществляется по этапам, каждый из которых связан с вложением определенных объемов инвестиций, срок окупаемости складывается из 

- периода времени с момента ввода объекта в эксплуатацию до умощнения (t)

- и срока возврата капиталовложений, которые не окупились за этот период

Тк = t + (К + ∆К – П1t)/П2                           (5)

Где, К – капиталовложения по первому этапу;

∆К – капиталовложения, связанные с умощнением;

П1t – суммарная прибыль, полученная за время действия объекта до его умощнения;

П2 – суммарная прибыль после П1t умощнения.

При сравнении различных вариантов КВ используется метод сравнительной экономической эффективности (внедрение новой техники), в основу которого положен метод приведенных затрат. 

Приведенные затраты (Зпр) по каждому i-му варианту, представляют собой сумму текущих эксплуатационных затрат (Эi) и капиталовложений (Кудi), приведенных к годовой размерности с помощью нормативного показателя коэффициента сравнительной экономической эффективности (Ен.пл).

Нормативный (плановый) коэффициент сравнительной экономической эффективности показывает какую минимальную прибыль должна ежегодно приносить каждая денежная единица дополнительных капитальных затрат, т.е. он определяет минимальную границу эффективности, при которой внедрение конкретного варианта капиталовложений оправдано. 

Из всех сравниваемых вариантов лучшим будет тот, который при прочих равных условиях имеет минимальные приведенные затраты:

Зпрi = Эi + Ен.пл.* Кудi → минимум             (6).

Удельные капиталовложения это размер капиталовложений на единицу вводимой мощности (ПМвв) или на единицу полученных от функционирования доходов от основной деятельности (До.д), которые рассчитываются по формуле

Кудi = К/ПМвв или Кудi = К/До.д.       (7)

Срок окупаемости дополнительных инвестиций

Т = (К2 – К1)/(Э1 – Э2).                        (8)

Коэффициент сравнительной эффективности

Е = (Э1 – Э2)/(К2 – К1)                         (9)

Условие эффективности вариантов:

Тр≤Тн, Ер≥Ен,                                      (10)

где: Тр – расчётный срок окупаемости;

Тн – нормативный срок окупаемости;

Ер и Ен – расчётный и нормативный коэффициенты эффективности;

При Тн=5 лет и Ен=0,2.

Нормативный (плановый)  срок окупаемости (возврата) капитальных вложений характеризует период времени в годах, в течение которого вложенные средства полностью возместятся прибылью, получаемой в соответствии с нормативным коэффициентом сравнительной экономической эффективности.

Тнпл = 1/ Енпл                          (11). 
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